HanseNet Telekommunikation GmbH « Postfach 600940 « 22209 Hamburg Unser Zeichen

Telefon 0800 - 411 0 411
Fax 0800 - 412 0412
E-Mail  info@alice-dsl.de
Intermnet  www.alice-dsl.de

Dalum  10,03.2007

Sehr geehrter Herr

wir freuen uns, Ihnen heute bestatigen zu kénnen, dass Sie ab dem -Ihr neues Produkt Alice
Light Flat nutzen kénnen.

Die erforderlichen Zugangskennungen fir |hr Produkt und die Auftragsbestandteile finden Sie auf den
folgenden Seiten. Hier fiihren wir auch die fiir Ihr neues Produkt Alice Light Flat eingerichteten Optionen
und Produktmerkmale auf.

Weitere Informationen erhalten Sie im Internet auf www.alice-dsl.de.

Mit freundlichen GriiRen

Ihre Alice-Kundenbetreuung

i. V. Matthias Mankel

Anlage: Zugangsdaten / Auftragsbestandteile
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Zugangskennungen: Wichtige Information, bitte sorgfaltig aufbewahren!

Fir das Internet: Benutzername:_

Passwort: frei wahlbar

Fir die Alice Lounge: Benutzername: INGcGcGzGzG
Passwort:

Die Kennung fiir die Alice Lounge kdnnen Sie ab sofort nutzen, alle weiteren Kennungen erst mit der
Anschaltung des Anschlusses.

Auftragsbestandteile (bitte teilen Sie uns etwaige Fehler in der Auftragserfassung mit):
Produkt: Alice Light Flat (Analog)

Rufnummer/n: Hauptrufnummer:

Produktmerkmale:

Anzeige eigene Rufnummer: Ja

Einzelverbindungsnachweis:  Voll

Verbindungsdaten: Loschung mit Rechnungsversand

Gesperrte Rufnummern: 0900 - Mehrwertdienste
Das Freischalten oder Sperren von Rufnummern kénnen Sie telefonisch
oder Uber die Alice Lounge beauftragen.

E-Mail: Die Einrichtung ist erst nach der Anschaltung Ihres Anschlusses in der
Alice Lounge maglich. Haben Sie bereits eine E-Mail eingerichtet, gilt diese
weiterhin
Benutzername: die von lhnen eingerichtete E-Mail-Adresse
Passwort:

Rechnungsart: Online Rechnung

Widerrufsbelehrung:Sie kénnen Ihren Auftrag innerhalb von 2 Wochen nach Zugang der
Auftragsbestétigung ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist
beginnt frihestens mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs. Widerrufsioigen: im fFalfe eiies wirksamen Widerrufs sind von lhnen lediglich
die von HanseNet fiir Ihren Anschluss zur Nutzung (berlassenen technischen Geréte auf unsere Kosten
und Gefahr an HanseNet zuriickzusenden. Kénnen Sie die technischen Gerédte ganz oder teilweise nicht
oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewéhren, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten.
Weitere Riickgewéhranspriiche bzw. Wertersatzanspriiche als die zuvor aufgefiihrten Anspriiche werden
von HanseNet im Fall eines Widerrufs nicht geltend gemacht. Der Widerruf ist zu richten an: HanseNet
Telekommunikation GmbH, Uberseering 33 a, 22297 Hamburg, e-Mail: info@alice-dsl.de, Fax:
08 00/4 72 04 12 -Ende der Widerrufsbelehrung
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